Kako odabrati najbolji plan za vas i vasu porodicu

Zdravstveno Osiguranje Marketplace pruza informacije o raspoloZivim zdravstvenim planovima tako da ih moZete

usporediti. Period kada mozZete da pronadete i upiSete se za zdravstveni plan se zove. Pronadite datume za otvoreni upis
na www.healthcare.gov.

Osiguranje ¢e vam pomoci da platite rutinsku zdravstvenu njegu, kao i velike medicinske troskove ako se povrijedite ili
se ozbiljno razbolite. Osiguranje ne plaéa za sve — vi ¢ete i dalje morati da platite jedan dio vasih zdravstvenih troskova.

Kako da usporedite planove da odaberete plan koji balansira vase zdravstvene potrebe i vas budzet?
Pocnite tako Sto ¢ete odgovoriti na ova vazna pitanja prije nego Sto se upisete:

Pitanja vezana za vase troskove

= Koliko mozete potrositi na zdravstveno osiguranje svaki mjesec?

Uporedite mjese¢ne rate za svaki plan za koje ste potencijalno zainteresirani. Rate Marketplace planova moZete
pronacéi na www.healthcare.gov.

= Koliko mozete potrositi iz svog dzepa na troskove zdravstvene njege?

Uporedite participaciju, ucesce i suosiguranje za svaki plan. Ove troskove mozete pronaci na Marketplace
internet stranici www.healthcare.gov.
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Ako vise platite svaki mjesec za svoj zdravstveni
plan, manje éete platiti za zdravstvene usluge. Ako
znate da ¢e vam trebati dosta zdravstvene njege,
kao nekoliko lijekova ili Ceste posjete doktoru,
mozZete ustediti viSe novaca ako odaberete plan sa
viSom mjese¢nom ratom.

Ako platite manje novaca svaki mjesec za svoj
zdravstveni plan, vise Cete platiti za zdravstvene
usluge. Ako ste zdravi i jedino vam je potrebna
rutinska njega, moZete ustediti novac ako
odabarete plan sa manjom mjese¢nom ratom.
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Pitanja o vasoj zdravstvenoj njezi

= Da li ¢ete modi koristiti svog doktora?
Pogledajte na internetu za svaki plan, koji doktori su ukljuéeni i da li je vas doktor na listi. Ova
lista/mreza ukljucuje doktore, bolnice, apoteke, i druge davaoce usluga koji pruzaju
zdravstvenu njegu ¢lanovima po niZzim troskovima.

= Da li ¢e pokriti vase lijekove?
Pogledajte na internetu za svaki plan listu pokrivenih lijekova, zvana “formula lijekova”, da
vidite da li su vasi lijekovi pokriveni i po kojoj cijeni.

= Da li imate specijalne zdravstvene usluge koje hocete da ih plan pokrije?
Razmislite da li imate potrebu za specijalnim zdravstvenim uslugama kao $to su, o¢ne usluge,
kiroprakticar, program zdravlja, ili ku¢na zdravstvena njega. Saznajte koje zdravstvene usluge
nisu pokrivene pod svakim planom.

Pitanja o osiguravajuc¢im firmama

= Kako osiguravajuca firma rjesava zalbe, probleme i pitanja?
Pogledajte na internet, na njihovoj stranici da li se moZete upisati da biste pitali pitanja, sto
mozete biti jednostavnije nego da ih zovete. Sve firme imaju procedure kako da rijeSe zalbe
zbog uloZenih zahtjeva ili pladanja za zdravstvene usluge. Pitajte firmu o prosje¢nom vremenu
potrebnom za rjesavanje zalbi i zahtjeva.

= Kako mozete saznati viSe da li su se drugi korisinci zalili na osiguravajucu

firmu?
Saznajte vise o korisnickim Zalbama od strane Missouri Department of Insurance na stranici
WWwWw.insurance.mo.gov/consumers/complaints/compindx.php.

Ako uporedite zdravstvene planove u okviru i izvan Marketplace

Vrlo je vaZno da znate da neki zdravstveni planovi izvan Marketplace imaju limitirano pokrice, kao $to je vrsta
zdravstvenih usluga koje pokrivaju i ukupan iznos koji ¢e plan da plati. Ovi zdravstveni planovi mogu ukljuciti

udruZene zdravstvene planove i kratkotrajne, limitirane planove.

Imate li pitanja?
°

' Pronadite besplatnu, lice u lice pomo¢ D Kontaktirajte Marketplace
Pronadite besplatnu, lice u lice, pomo¢ blizu vas. Marketplace Pozivni Centar je otvoren 24 sata,

Posjetite covermissouri.org ili nazovite svaki dan. Nazovite 1-800-318-2596 (TTY 1-855-
1-800-466-3213 da zakazete termin kako biste 889-4325). Takoder moZete razgovarati na
saznali vise ili da se registrirate. internetu na healthcare.gov.
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